Uvod

V Ceském jazyce vyslo nékolik knih, které poskytuji ¢tenafsky pri-
stupny a komplexni vhled do principt a historického vyvoje PCA
(Person-Centered Approach, pristup zaméreny na clovéka). Kro-
mé prekladi knih zakladatele pfistupu C. R. Rogerse, jako jsou
Zpusob byti (2014) ¢i Byt sam sebou (2015), vysla fada monografii
vénujicich se PCA, napriklad Rogersovskd psychoterapie (1996)
J. Vymétala, Na osobu zamérend psychoterapie (2008) R. Casemo-
ra, Rogersovskd psychoterapie pro 21. stoleti (2010) D. Siffelové &
monografie P. Mikosky Clovék, psychoterapie a pedagogika v pri-
stupu C. R. Rogerse (2014). V knihach mapujicich hlavni psycho-
terapeutické pristupy, které jsou zaroven nejcastéji doporucovany
studentim humanitnich obort — naptiklad Soucasnd psychotera-
pie (2010), kterou editovali Z. Vybiral a J. Roubal, ¢i Zdklady psy-
choterapie (2006) S. Kratochvila - je vzdy vénovan prostor i PCA.
Vsechny tyto publikace prispély a prispivaji k tomu, Ze v ramci
¢eské psychologické a psychoterapeutické komunity je PCA etab-
lovanym pristupem ve smyslu v§eobecného povédomi i zajmu
o psychoterapeutické vzdélavani v tomto pristupu.

Mnohem méné pozornosti se vénuje aktualnimu vyvoji a ino-
vacim v PCA. Soucasné pojeti PCA se jevi mnohem spiSe jako
rodina (nejen psychoterapeutickych) pristupti a intervenci, které
jakkoli jsou ukotveny v zakladnich principech PCA, Rogersovy
myslenky zaroven rozvijeji, specifikuji a aktualizuji vlivem pokra-
¢ujiciho vyzkumu, reflektovani spolecenského vyvoje a novych
moznosti. Uvnitf téchto pristupt probiha rychly a pozoruhodny
vyvoj pohanény vyzkumem a objevovanim novych moznosti ve
zvySovani ucinnosti a dostupnosti psychoterapie.
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Supervize v terapii zamerené na emoce

Petr Mikoska
Lubor Pilarik

Dosavadni vyzkumy ukazuji, ze mezi psychoterapeuty' naptic
rtznymi psychoterapeutickymi ptistupy se objevuji vyznamné in-
terpersonalni rozdily v ucinnosti jejich prace (tzv. efekt terapeu-
ta) a Ze tyto rozdily pravdépodobné souviseji s jejich dovednost-
mi (Prado-Abril, 2019; Barkham at al., 2017; Saxon & Barkham,
2012; Kraus et al., 2016; Wampold & Brown, 2005; Forand et al.,
2011). Ve studii Kraus et al. (2011) se ukazalo, ze bezmala 40 %
psychoterapeutti neni trvale napomocnych.

Rovnéz se zd4, ze i v ptipadé kvality poskytovani supervize je
velky prostor pro zlepSovani: napriklad Ellis et al. (2015, 2014)
zjistili, Ze 80 %, resp. v nékterych zemich az 90 % supervizanta
povazovalo svou aktudlni supervizi za nedostate¢nou. Alarmujici
je, ze 35 %, resp. v nékterych zemich az 40 % z nich povazovalo
aktualni supervizi za $kodlivou (Ellis et al., 2014). Na neutéSeny
stav v oblasti kompetenci supervizori upozornuji i dalsi studie
(Binder, 1993; Milne & James, 2002). Jedna z moznych odpovedi

'V této kapitole jsou pro dané role konzistentné uzivany pojmy ,,psy-
choterapeut®, , klient®, ,,supervizor® a ,,supervizant® z divodu srozumi-
telnosti a plynulosti textu. Zminéné pojmy plati bez rozdilu pro v§echna
pohlavi a genderové identity.
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na otazku, pro¢ tomu tak je, je nasnadé, vlastné je analogicka
s »nespolehlivosti“ kompetenci v piipadé terapeutti: chybi kvalit-
ni vzdélavani (Watkins, 1998). Srovname-li dosavadni vyzkumné
usili zamérené na pozndni toho, co funguje v terapii, a zdjem vy-
zkumnik o to, jak terapeuty ucit, aby byli ve své praxi efektivni
a napomocni, zda se, Ze o prvnim vime mnohem vice. Ani zjisténi
metaanalyzy Whipple et al. (2020) nejsou pro vykon superviz-
ni ¢innosti lichotiva; autofi v ni uzaviraji, Ze supervize prispiva
k mife napomocnosti psychoterapeutd v jejich praci méné nez
jednim procentem. Vysledky dal$i metaanalyzy Chircop Coleiro
et al. (2022), ktera zahrnovala 29 studii se 755 ucastniky, v tom-
to kontextu potvrzuji diilezitost prosazovani osvédc¢enych postu-
pu a pravidel v supervizni praci. Jak konstatuje J. Frederickson
(2024), psychoterapeutické vzdélavani jednoduse ¢asto neni vi-
bec efektivni. Tento zavér je zneklidnujici také vzhledem k tomu,
jak naro¢né - casové i financné - jsou psychoterapeutické vycvi-
ky, které musi odbornici v Cesku a na Slovensku absolvovat, aby
mohli legalné vykonavat svoji praci.

V kontextu vyse uvedenych zjisténi je dulezitost dalsiho vyzku-
mu a profesionalizace supervizni ¢innosti zjevna. Zatimco empiric-
ké studie zamérené na terapeuticky proces a jeho vztah k terapeu-
tické zméné podnécovaly a formovaly terapii zaméfenou na emoce
(EFT) po celou dobu jejiho vyvoje, systematicky vyzkum supervize
v EFT je zkouman a ucelenéji formulovan predevsim v poslednich
letech (Greenberg & Tomescu, 2017; Elliott et al., 2022).

Terapie zameérena na emoce

EFT je neohumanisticky experiencialni evidence-based ptistup,
ktery byl vyvinut na zakladé vyzkumu terapeutického procesu
a jeho souvislosti s terapeutickou zménou. EFT ma vlastni teorii
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postojovych kvalit terapeuta. Ukolem terapeuta je kromé vytvare-
ni a udrzeni podpiirného terapeutického vztahu facilitovat klienta
ve zpristupnovani emocni bolesti, jejiho pfijeti, pojmenovani, di-
ferenciace a transformace (Greenberg, 2017; Elliott et al., 2025).

Principy EFT supervize

Zakladni principy supervize jsou totozné se zakladnimi principy
EFT coby terapeutického pristupu, s akcentem na kvalitu super-
vizniho vztahu, vielost a partnersky pristup, validaci a podporu
terapeuta, v¢etné jeho personalniho ruastu. Jde o principy, ktery-
mi je EFT bytostné zakofenénd v PCA (viz predchazejici kapitola
A. Zamec¢nika).

Supervizni aliance

Faktor, ktery hraje v supervizi esencidlni roli a vyznamné pro-
stupuje jejimi dal$imi dimenzemi, je kvalita pracovniho vztahu
supervizora a supervizanta. Supervizni ¢innost vyzaduje ze stra-
ny supervizora navazani a udrzovani bezpecného a podpiirného
vztahu se supervizantem. Nejde zdaleka pouze o preskriptivni
tvrzeni humanisticky orientovanych autorti. Akcent na kvalitu su-
pervizni aliance, ktery je v PCA a EFT vniman jako fundamental-
ni princip terapie i supervize, nachazi opodstatnéni v empirické
evidenci napri¢ psychoterapeutickymi pristupy. To, zda je super-
vize vihimana jako (ne)uzite¢na, (ne)podpiirna, zfejmeé vyznamné
zéavisi na kvalité supervizniho pracovniho spojenectvi (Chircop
Coleiro et al., 2022; Wilson et al., 2016).

Specifické principy EFT supervize
Greenberg a Tomescu (2017) identifikuji nasledujici principy,

které jsou pro supervizi v EFT specifické: vedeni a nasledovani

178

pristup na cloveka.indd 178 20/02/2026 09:58:43



PRISTUP ZAMERENY NA CLOVEKA: SOUCASNE PODOBY, TRENDY A APLIKACE

supervizanta, empaticka explorace, upfednostinovani procesualni
diagnostiky pred osobnostni, prohlubovani emoci a facilitovani
produktivnich emocionalnich procest, rozvoj percep¢nich do-
vednosti a citlivost ke kulturnim a socialnim odli$nostem v proje-
vovani emoci. Vy$e uvedené principy jsou modifikaci, resp. apli-
kaci principt terapeutického procesu a jeho EFT konceptualizace
v kontextu supervizni prace. Jakkoli jsou principy terapeutické
a supervizni prace totozné, supervizni vztah stejné jako samotnd
supervizni prace nemaji terapeutickou, nybrz pedagogickou po-
vahu; pfesnéji feceno supervizor facilituje specificky zptisob uceni
a profesni rust supervizanta.

Zakladni charakteristikou EFT supervize je jeji zaméreni na
mikroprocesy (Elliott et al., 2025). Typicky zptisob prace v EFT
supervizi vypada tak, Ze supervizor na zakladé nahravek prace
supervizanta komentuje nahravku, a to obvykle v modu ,krok za
krokem® (moment by moment), pticemz sleduje jednak proces
klienta, jednak reakce supervizanta. Svymi reakcemi supervizor
pomaha supervizantovi rozvijet jeho percepcni a intervenéni
dovednosti. Pozornost je vénovana vyjadfovani empatie, identi-
fikovani markerd - tedy prilezitosti vhodnych k zahajeni expe-
riencialnich uloh -, prohlubovani emoci, zptistupnovani jadrové
emocni bolesti, praci s hlasovou kvalitou ¢i spravnému vyuzivani
konceptualizace pripadu. Supervizant se uci rozpoznavat aktual-
né aktivovana emoc¢ni schémata klienta a zaroven rozviji v§ima-
vost ke svym vlastnim emoc¢nim reakcim na klienta. Hlavnimi
cili supervize je rozvijet terapeutické dovednosti supervizanta
a soucasné facilitovat budovani jeho profesni identity (Greenberg
& Tomescu, 2017). V ¢eském a slovenském kontextu neni systema-
ticka prace s nahravkami samozrejmosti. Nékteré studie nicméné
naznacuji, Ze tato praxe zvySuje efektivitu supervize (Qiu et al,,
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2020; Palmer-Olsen et al., 2011; Topor et al., 2017; Dubovska
et al.,, 2025).

Greenberg a Tomescu (2017) se pii formulovani EFT super-
vizniho modelu inspiruji jinym superviznim modelem (Bernard,
1997; Bernard a Goodyear 2013), dle kterého supervizor nese
zodpovédnost za znalosti a dovednosti, které predava a rozvi-
ji u supervizanta smérem k rastu jeho kompetenci. Supervizor
dale facilituje porozuméni a orientaci supervizanta v interperso-
nélnich a intrapersondlnich aspektech jeho prace a soucasné su-
pervizanta podporuje v divére ve vlastni pocity a usudky spojené
s praci s klientem. Konkrétné v EFT je kladen duraz na soulad
mezi potfebami supervizanta a sméfovanim supervizniho proce-
su stejné jako na shodu teoretické orientace.

Dutlezitym faktorem v profesnim riistu supervizanta je jeho
vlastni diivéra v terapeuticky pristup, ktera se rozviji prostfednic-
tvim jeho vlastnich zkusenosti s EFT. Dulezitost davéry supervi-
zantll v pristup, ve kterém jsou vzdélavani, jeho teoreticky mo-
del, bezpecnost pro klienta, i¢innost apod. potvrzuje kvalitativni
studie vénujici se vzdélavani z perspektivy psychoterapeutt, kteri
absolvovali vycvik v EFT (Dubovska et al., 2025). Vyse uvedena
studie navic potvrdila platnost zavéra predchazejicich studii za-
byvajicich se timto tématem (Gordon et al., 2021; Ladmanova et
al., 2022; Levitt & Piazza-Bonin, 2017; Pascual-Leone et al., 2013;
Ten Napel-Schutz et al., 2017), z nichz nékteré ukazaly, Ze tato
davéra je dtlezita zejména pfi sdileni osobnich témat a v zazit-
kovych redlnych sezenich. Zda se, Ze pokud supervizant zazije
dany pristup takfikajic na vlastni kiizi a vyhodnoti jej jako nédpo-
mocny, podporuje to jeho sebevédomi pfi jeho pouzivani (Folkes-
-Skinner et al., 2010). V EFT vzdélavani se jako typicky a klicovy
prvek ukazuje ,,nacvicovani® tzv. experiencialnich tloh, pfi nichz
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supervizanti vystupuji v roli realnych klienti prinasejicich sku-
tecnd témata a emoce, a tim sami prozivaji nebo sleduji transfor-
macni zazitky, coz vyznamné podporuje jejich profesni rust (Qiu
et al., 2020).

Soucasti supervizni aliance v EFT je — kromé vySe uvedené-
ho - shoda na tom, ¢emu je v supervizi aktualné vénovana pozor-
nost, resp. vyladéni supervizora na aktualni potreby supervizanta.
Supervizor by proto mél byt vnimavy k signaliim (markers) na
strané supervizanta, které ho informuji o vhodnych intervencich.
EFT pohled na supervizi zde nezapfe zakotveni v PCA, a sice
v pfedpokladu, ze ten, kdo urcuje sméfovani a cil supervize, je
supervizant — nebot pravé on nejlépe vi, co potiebuje, aby se stal
kompetentnéj$im. Proto je na strané supervizora dulezité, aby se
v tomto smyslu nechal vést potfebami supervizanta a byl v tomto
procesu angazovan explorativné a soucasné empaticky, pomahal
prohloubit a pojmenovat témata, se kterymi supervizant prichazi,
a zaroven tak umoznil davat zazitkim ¢i zkusenostem supervi-
zanta nové vyznamy.

Stejné jako EFT terapeut se i EFT supervizor ve své supervizni
praci spoléha predev$im na diagnostiku procesudlniho typu — tedy
na zpusob, jakym supervizant ¢i jeho klient procesuji zazitky. Jde
o diagnostiku, ktera se namisto kategorialnich a statickych pojmi,
které hodnoti osobnost, resp. osobnostni strukturu, sousttedi na
aktualné pritomné strategie zpracovavani subjektivné prozivané
reality. Klicovy je nehodnotici a partnersky pristup k supervizan-
tovi, ktery se kromé projevované emocni vielosti a prijeti proje-
vuje tim, Ze vSude tam, kde je to mozné, probihd uceni spolec-
nym hleddnim a objevovanim - supervizant je divérou ze strany
supervizora podporovan k experimentovani a objevovani novych
moznosti a zpisobd prace, intervenci, které jsou kongruentni
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s jeho nastavenim, je veden k tomu, aby hledal styl prace, ktery
mu vyhovuje. Tento model supervize je strukturné shodny s tera-
peutickou praxi EFT - supervizni vztah a proces zrcadli terapeu-
ticky vztah a proces, véetné dirazu na experiencidlni a vztahové
procesy. To plati i pro pfibuzny pristup emotionally focused the-
rapy (Palmer-Olsen et al., 2011).

Supervizor vede supervizanta ke spravnému aplikovani EFT
konceptualizace ptipadu, zptistupnovani jadrové emocni bolesti
klienta, prohlubovani emoci, rozpoznavani markert, provadéni
experiencidlnich uloh apod. Expertnost supervizora predpokla-
da orientaci v tom, na jaké procesy je potieba se v dany moment
sezeni soustredit a jaké terapeutovy reakce produktivni procesy
podporuji ¢i naopak brzdi. Supervizor rozlisuje a pfimo v super-
vizi vidi procesy produktivni a neproduktivni a soucasné pouzi-
va tuto dovednost tak, aby si ji osvojil supervizant. Klicové je, ze
tuto svou expertnost predava v supervizni praci v kolaborativnim
partnerském duchu (Elliott et al., 2004). Tento kolaborativni mo-
del supervize se v supervizni praxi miize projevovat napriklad tim,
Ze supervizor nepojmenovava, jak se citi klient - namisto toho se
supervizanta zepta, jak to vnima on. Supervizor je v kontextu EFT
vniman jako expert nejen ve smyslu procesu klienta, nybrz i v pro-
cesu uceni - zde spociva expertnost v tom, ze podporuje proces
uceni na strané supervizanta, podporuje jej v odvaze, zru¢nosti
apod. Role supervizora tak vyzaduje znalost fenoménti v ramci
terapeutického procesu, ale také pedagogické schopnosti, diky
nimz se supervizant tyto procesy uci vidét, pojmenovavat a dife-
rencovat (perception skills) a soucasné je facilitovat (intervention
skills) (Greenberg & Tomescu, 2017). I pro tento ucel je dilezité
vyuzivat nahravky terapeutickych sezeni supervizanta, které jsou
vzdy esencialnim prvkem EFT supervize. Jsou nenahraditelnym
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materialem pro detailni analyzu interakci a rozvoj percepcnich
iinterven¢nich dovednosti supervizanta (Heiden-Rootes et al., 2021).

Dutlezitym ukolem supervizora EFT je ovéfovani vlastniho
zakotveni v neohumanistickych hodnotach (Elliott et al., 2025).
Jednou z kli¢ovych dovednosti supervizora je tedy predavat svou
expertnost nehodnoticim a nemoralizujicim zptsobem, aby se su-
pervizant necitil zahanben ¢i demotivovan. Jak uz bylo uvedeno,
stejné jako v psychoterapii je i v supervizi predpokladem efektivni
prace vztah, ktery je naplnén pocitem bezpeci a divéry ze strany
supervizanta. Takovy supervizni vztah pak umoznuje, Ze i kdyz
supervizant dostava korigujici zpétnou vazbu, neciti se byt kri-
tizovan, nybrz vnima komentdre supervizora jako podnéty, diky
kterym se uci a profesné roste. To je podstatou kolaborativniho
pfistupu. Vybudovani a udrzeni takového vztahu je zodpovéd-
nost supervizora, ktery by mél byt vzdy pfipraven sviij vlastni
pristup korigovat a v pripadé vlastniho pochybeni zaujmout sebe-
reflexivni postoj, pfipadné se supervizantovi omluvit (Greenberg
& Tomescu, 2017).

V tomto konceptu supervizni spoluprace se predpoklada, ze
pokud se v ramci spoluprace vyskytnou nedorozuméni ¢i bariéry,
supervizor je dokaze zaznamenat, oteviené o nich se supervizan-
tem hovofit a pfijmout za né zodpovédnost. Prekazky spoluprace
mohou nastat napriklad tehdy, kdyz supervizor neni dostatec-
né vnimavy k potfebam a ciliim supervizanta a jeho pozornost
je zamérena smeérem, ktery se miji s aktualnimi potfebami ¢i cili
supervizanta. Shrnuto, kontinudlni empatie supervizora vici su-
pervizantovi je nutnou podminkou plodné spoluprace ve smyslu
odborného rustu supervizanta; slouzi mimo jiné jako prevence
a soucasné klicovy nastroj pro prekonavani uvedenych prekazek
(Greenberg & Tomescu, 2017).
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