Predmluva

Vzpomindm si, jak jsem kdysi béhem svého pisobeni
v Brné zaménila v jednom novinafském textu dvé tamni
teky, Svitavu a Svratku. A spustilo to vodopad zlucovi-
tych reakci od ¢tendi. I kdyz mé ta chyba chvili pekel-
né trapila, dohromady se nic nestalo. Nikomu jsem tou
zdménou nezkiivila vlas. Lékati to s chybami maji dplné
jinak. Pfijimaji zodpovédnost za zdravi a Zivoty nas pa-
cient@. A tahle zodpovédnost je obrovska.

Kolik povolani to takhle ma? Kdyz herci v divadle vy-
padne text nebo prodavacka Spatné spocita nakup, taky
se z toho takiikajic nestfili. Chybujeme vSichni, jenze 1é-
kaftm se to hif odpousti. Jak jinak? Vzdyt zdravi stoji
mezi hodnotami vétSiny z nas hodné vysoko, ne-li nej-
vys. (Svoji krusnou zkusenost z prvnitho pokusu uchovat
si plné zdravi jsem odleh¢enou formou zaznamenala ve
fejetonu na nasledujicich strankach.)

Lékara si nesmirné€ vazim i pro tu tihu, kterou nesou.
Zdravotnicky systém v Cesku je kvalitni a medicina je tu
na vysoké trovni. Nejveétsi neduh naseho zdravotnictvi
lezi jinde, jak se na tom shodlo i nékolik z oslovenych
lékaia. Tim neduhem jsou vztahy, $patna komunika-
ce. Potvrzuji to stiZnosti na chovani zdravotnikd, které
prichazeji na Ceskou lékafskou komoru, zdravotnim po-
jistovnam & Svazu pacientt CR. Lékati s ndmi nemluvi.
Dilem jisté proto, zZe nestthaji. Jsou pretizeni a casto po-
drazdéni. Pritom se vi, Ze pozitivné naladény pacient 1épe
snasi nemoc a snaze se hoji. Ale abychom byli fér, my




Doktore, mluvte se mnou

pacienti zdravotniky kolikrat taky neSetfime a mnohdy
nepékné atakujeme hranice jejich trpélivosti.

Prislo mi uzite¢né zamérit se pravé na komunikaci
a né€kolik dalsich aktualnich témat z 1ékatské etiky, kterd
stavi na ¢tyfech zakladnich principech (neposkozovani
pacienta, prospésnost, autonomie a spravedlnost). Pro-
brala jsem je s deseti respektovanymi lékati, které vetsi-
nou znam z minulosti a o kterych vim, Ze se o medicin-
skou etiku zajimaji. Za nejcennéjsi povazuji jejich osobni
zkuSenosti s nami pacienty.

Namisto teoretizovani vsiazim na interaktivni text,
ktery doutdm mtiZe oslovit ob¢ strany. Otazky, jez se
misty zamérné prekryvaji, jsem prizptsobila specializa-
cim jednotlivych protagonistd. Ti se pochopitelné v né-
zorech nékdy lisi. V pohledu na medicinu se zaroven
zrcadli jejich jedinecné a inspirativni osobnosti.

Ivana Kardskovd




